NAZIV PROCESA Sifra procesa

Odrzavanje komunalne infrastrukture R7

Korisnik procesa Opcina Berek

Vlasnik procesa Referent za druStvene djelatnosti

CILJ PROCESA

Zadovoljavanje komunalnih potreba gradana kroz redovno odrzavanje za osiguranje kvalitetnog
Zivljenja gradana. Zadovoljavanje osnovnih nacela sigurnosti javnih prometnih povrsina, osiguranje
kvalitete odvodnje, higijene, odrzavanje zelenih povrsina i groblja.

GLAVNI RIZICI

Nepravovremeno reagiranje uzrokuje materijalne Stete i Stete po zdravlje gradana, kao i propadanje
kvalitete javnih povrSina koje pri daljnjem rekonstruiranju prouzrokuju vece troSkove i kraci vijek
trajanja.

KRATKI OPIS PROCESA

ULAZ: Praéenje Zakona o komunalnom gospodarstvu i pod-zakonskih akata
) proizislih iz njega.
Ugovaranje izvrsitelja radova prema komunalnoj djelatnosti( gradska tvrtka ili
AKTIVNOSTI: javni natjecaj ), izrada Programa, djelovanje po planu i potrebi, izvjeStavanje
0 izvrSenom.
IZLAZ Odrzavanje kvalitete Zivota prema zacrtanom nivou.

Ugovaranje \ \zrada Programa . . lzviestavanie \\ Odrzavanje
govaran) K Q: Djelovanje po \\2VJ¢stavani cvalitete
izvrsitelja S lanu i potrebi /P 'ZVrsenom 5
radova infrastrukture P Zivota

VEZE S DRUGIM PROCESIMA / POSTUPCIMA

Osiguranije financijskih sredstava — proracun.

RESURSI POTREBNI ZA REALIZACIJU PROCESA

Djelatnici, informaticka oprema, sluzbeni automobili — obilazak.

SIFRE | NAZIVI POSTUPKA

R7.1 DonoSenje Programa komunalne infrastrukture

R7.2 Tekuce odrzavanje asfaltnih i makadam javnih povrSina, javne rasvjete

R7.3 Investicijsko odrzavanje asfaltnih i makadam javnih povrSina, javne rasvjete
R7.4 Odrzavanije higijene, zelenih povrSina, groblja, kom.objekata, slivnicke odvodnje
R7.5 Podnosenje izvjeStaja o realizaciji Programa do 31.03.naredne godine OV

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis
Izradio: Zeljka Sostari Referent za 13.06.2013
drustvene djel.
Kontrolirao: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013
Odobrio: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013




NAZIV POSTUPKA Sifra postupka

Donosenje Programa komunalne infrastrukture R7.1

Vlasnik postupka Referent za drustvene djelatnosti

SVRHA | CILJ POSTUPKA

Izraditi i donijeti Program koji ¢e obuhvatiti sve potrebe iz domene komunalne infrastrukture u Opc¢ini
Berek uskladen sa financijskim mogucnostima za tekuéu godinu tj. Proracunom.

PODRUCJE PRIMJENE

Postupak se primjenjuje u JUO Opcine Berek.

DRUGA DOKUMENTACIJA

Plan i program odrzavanja javne higijene, Plan i program odrzavanja zelenih povrSina, Plan i
program odrzavanja groblja, Plani program slivnicke odvodnje, Plan i program odrzavanja
komunalnih objekata, Planovi i programi MO, zahtjevi, planovi, prijedlgo proracuna, prijedlog
programa komunalne infrastrukture.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA

Referent za drustvene djelatnosti
Referent za raCunovodstvo i financije
Nacelnik

ZAKONSKI | PODZAKONSKI OKVIR

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03), Odluka o komunalnim djelatnostima.

POJMOVI | SKRACENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

JUO - Jedinstveni upravni odjel

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis

Referent za 13.06.2013

Izradio: Zeljka Sostari¢ drustvene djel,

Kontrolirao: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013

Odobrio: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013




Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
126 ] P Odgovornost Rok dokumenti
(_ POCETAK )
v Slanje zahtjeva za
- dostavu planova tvrtkama Referent za Zahtiev za dostavu
Zahtjev za kojima je povjeren posao drustvene 25.rujan JPIanova
dostavu planova odrzavanja nekih djelatnosti
komunalnih djelatnosti.
Na temelju zaprimljenih
planova i dojava iz
Zaprimanje mjesnih odbora, na bazi
planova iskustva predlazu se Referent za
potrebni iznosi za drustvene 01. Planovi
odrzavanije dijela komun. ; . listopad
djelatnosti i to za ona djelatnost
podrucja koja se
odrZavaju putem
CetverogodiSnjih ugovora.
Izrada prijedloga
proracuna : - Referent za Najkasnije
D%?;%\ﬂjr?ass S)Slgdmg raCunovodstvo i do 05. Prijedlog proracuna
P financije listopada
A4 - Uskladivanje potreba i Naikasniie
Razmatranje moguénosti tvrtki sa Referent za O{O e I
prijedloga i procijenjenim prihodima i Y . . y .. .
Kladivani primicima raCunovodstvo i listopada Prijedlog proracuna
uskladivanje - ; i :
potreba tvrtki Dostava prijedioga na financie ;eokdui?li
usvajanje.
\ 4
Postupak Izraduje se i donosi Referent za
izrade i ri'edli) drustvene
dono$enja pri 9 djelatnosti
v Izrada planova i programa
uskladenih sa proratunom Referent za
A od strane gradskih tvrtki drutvene
za komun odrzavanje. djelatnosti Planovi
- Do roka
i Izrada prijedloga predaje
v programa komunalne materijala
Izrada prijedloga infrastrukture koji sadrzi Referent za za Prijedlog programa
programa komunalne sve aktivnosti iz drustvene sjednicu komunalne
. proracunskog programa. . . OV na infrastrukture
infrastrukture djelatnosti Koioi
0joj se
usvaja
proracun
D




Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
= g P Odgovornost Rok dokumenti
A
Sjednica
OV kad se

Program komunalne

vazedi.

djelatnosti

OSVEllElS infrastrukture se usvaja na Opcinsko vijece usvaja Program komunalne
programa Opéinskom vijeéu. proracun ili infrastrukture
prva nakon
DA nje
\ 4
Objava programa Objavom u Glasniku Referent za 8 dana od
Op¢ine Berek postaje drustvene oV Glasnik Op¢ine Berek




NAZIV POSTUPKA Sifra postupka

Tekucée odrzavanje asfaltnih i makadam javnih povrsina, javne rasvjete R7.2

Vlasnik postupka Referent za drustvene djelatnosti

SVRHA | CILJ POSTUPKA

Sigurnost prometa i pjeSaka, te odrzavanje kvalitete Zivota u dijelu javnih asfaltnih i makadamskih
povrSina te pokrivenost javhom rasvjetom. Produzavanje vijeka trajanja — KkoriStenja javnih
prometnih i pjeSacko — biciklistickih povrsina, kao i stupova javne rasvjete.

PODRUCJE PRIMJENE

Postupak se primjenjuje u JUO Opcine Berek.

DRUGA DOKUMENTACIJA

Zahtjevi, nalog, gradevinska knjiga, predmetna situacija.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA

Referent ua drustvene djelatnosti
Nacelnik

ZAKONSKI | PODZAKONSKI OKVIR

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03), Zakon o cestama (NN 84/11).

POJMOVI | SKRACENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

JUO - Jedinstveni upravni odjel

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis
Izradio: Zeljka Sostarié Referent za 13.06.2013
drustvene djel.
Kontrolirao: Mato Tonkovié Nacelnik 13.06.2013
Odobrio: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013




lzvrsenje

Popratni

situacija.

djelatnosti

Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
126 ] P Odgovornost Rok dokumenti
POCETAK
\ 4
Zaprimanje Referent za
B 22, Zaprlmanje za_htjev_a 2 drustvene Po primitku Zahtjevi
sanacijom sanacijom u pisarnicu. dielatnosti
v Zahtjev se zaprima u
- : JUO i daje na uvid
Slanje zahtjeva na Nadelniku koji ga Nadelnik Po primitku Zahtjevi
uvid prosljeduje Referentu za
drustvene djelatnosti
v Referent utvrduje na
Utvrdivanje stanja terenu nacin sanacije i %i{gﬁ ZLZa Do 3 dana
sanacije hitnost sanacije i potrebu . .
) X . djelatnosti
i opravdanost sanacije.
A\ 4 . )
Slanje naloga Re.feregt nal?ze tvrtkl
" koja vrsi odrzavanje da Referent za
R RS pristupi sanaciji s drustvene Po pregledu Nalog
odrzavanje uputama do kad sanacija djelatnosti
treba biti izvrSena.
NEIZVEDENI Y
RADOVI Tijekom
Kontrola o Referent za radova i
) . Kontrola izvr§enih «
zvedenih radova drustvene nakon
radova. . . “
djelatnosti zavrSetka
IZVEDENI RADOVI radova
Za izvedene radove
v tijekom mjeseca prema
- - planu i programu i prema
Zaprimanje zaprimljenim zahtjevima, Referent za
situacije zaprima se situacija sa drustvene Po dostavi Gradevinska knjiga
gradevinskom knjigom djelatnosti
kojom se pravda utroSeni
materijal i vrijeme.
Pregledava se predmetna Referent za
9 P drustvene Do 5 dana Predmetna situacija




Dijagram tijeka

Opis aktivnosti

lzvrsenje

Odgovornost Rok

Popratni
dokumenti

<)

A 4

Ovjera situacije

Referent ovjerava
situaciju te je Salje na
ovjeru nacelniku te u
racunovodstvo.

Referent za

drustvene Odmah po
djelatnosti pregledu
Nacelnik

Predmetna situacija

A 4

Arhiviranje
predmetne
dokumentacije

Odlaganje predmetne
situacije u arhivu.

Referent za
drustvene
djelatnosti

Odmah po
ovjeri

Predmetna situacija

A 4

( KRAJ )




NAZIV POSTUPKA Sifra postupka

Investicijsko odrzavanje asfaltnih i makadam javnih povrsina, javne

. R7.3
rasvjete

Vlasnik postupka Referent za drustvene djelatnosti

SVRHA | CILJ POSTUPKA

Sigurnost prometa i pjeSaka, te odrzavanje kvalitete Zivota u dijelu javnih asfaltnih i makadamskih
povrSina te pokrivenost javnom rasvjetom, ¢ime se produzava vijek trajanja povrSine te produzuje
vijek amortizacije uloZenih sredstava.

PODRUCJE PRIMJENE

Postupak se primjenjuje u JUO Opcine Berek.

DRUGA DOKUMENTACIJA

Plan i program komunalne infrastrukture, troSkovnik radova, poziv na dostavu, gradevinski
dnevnik/gradevinska knjiga, predmetna situacija.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA

Referent ua drustvene djelatnosti
Referent za racunovodstvo i financije
nacelnik

Izvodad

ZAKONSKI | PODZAKONSKI OKVIR

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03), Zakon o cestama (NN 84/11).

POJMOVI | SKRACENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

JUO - Jedinstveni upravni odjel

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis
Izradio: Zeljka Sostaric Referent za 13.06.2013
drustvene djel.
Kontrolirao: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013
Odobrio: Mato Tonkovié Nadcelnik 13.06.2013




Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
126 ] P Odgovornost Rok dokumenti
POCETAK
—>
A
Planiranje radova
Izvodenje se planira Refevrent za Prema
drustvene X . Plan radova
programom. dielatnosti vaznosti
NE Y
Odobrenje Nadelnik odobrava Nagelnik Prema Plan radova
radova radove. vaznosti
DA
v Vrsi se obilazak terena u
Obilazak prisustvu _referen?a za Referent za Odmah po
predmetni posao i - nalogu
terena . drustvene s
odgovornog iz tvrtke s dielatnosti procelnika 2-
kojom je sklopljen ! 3 dana
ugovor.
\ 4
Zaprimanje
troSkovnika za . . « . Referent za
Zaprimanje troSkovnika " . . “ .
radove racunovodstvo i Tjedan dana TroSkovnik radova
za predmetne radove. financije

Prihvada seY

F’vregleq Referent za
troskovnika Pregled troskovnika. Racunovodstvo i Po primitku Troskovnik radova
I financije
Ne prihvada se
v . .

- Slanje poziva tvrtkama za f
Poziv na dostavu dostavu novog Re evrent za o _ .
novog troskovnika tro8kovnika za predmetne gjrglsattﬁ)r;‘fi Po pregledu Poziv na dostavu

radove.

\ 4
Zaprimanje novih
troSkovnika

Zaprimaju se novi
troSkovnici.

Referent za
drustvene
djelatnosti

TroSkovnik radova

¢ L




Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
= ! B Odgovornost Rok dokumenti
o
\ 4
Odobrenje za Po potrebi,
»| pocetak radova Nacelnik odobrava Nacelnik po primitku Odobrenje o pocetku
radove. svih radova
predradnji
Kontaktiranje Kontaktiranie i . Referent za
je izvodaca o . .
izvodaca podetku radova. drustveng Po odobrenju
djelatnosti
Nezadovoljavajluée
Kontrola Svakodnevna kontrola Referent za
A radova kvalitete i koli¢ina od drustvene Svakodnevno
strane referenta. djelatnosti
Zadovoljavajuce
_‘ - Nakon zavrSenih radova
Zaprimanje zaprima se gradevinski
gradevinskog dnevnik, gradevinska Referent za L .
dnevnika knjiga sa opisom koli¢ina racunovodstvo i Tjedan dana %';%ee\(:innsskliadﬂg'\im;k
i jedini€nim cijenama koje financije I'9
definiraju situaciju za
®@ izvedene radove.

Ukoliko se pojavi potreba

NE
R za nekim radom koiji nije Referent za U sklopu
ponudbenog ugovoren tada se cijena radunovodstvoi | gradevinske
ks za potreban rad definira financije knjige
DA analizom cijena.
v
] N Rad se definira analizom Y U sklppu
Analiza cijena ciiena Izvodac grade_\_/lnske
’ knjige

Kontrola radova na

v

DA terenu, usmeno te uz
kontaktiranje nacelnika, a Referent ua Nakon
Kontrola T " . .
d papirnati dio je prikazan drustvene izvodenja
lacova kroz situacije i djelatnosti radova

gradevinsku knjigu koja

NE stize na kraju radova.

Postupak
ugovaranja
dodatnih radova

Dodatni radovi se
odobravaju nakon Nacelnik
kontrole radova.

A 4

P @




Dijagram tijeka Opis aktivnosti .
- ! B Odgovornost Rok dokumenti
A
> D
® NE Y . "
Odobrava se situacija. Nacelnik i
Odobrenje Sluvedl se na ovjeru vreferent za Po primitku Predmetna situacija
r—— nacelniku te racunovodstvo i (2-3 dana)
situacije " X ..
racunovodstvu. financije
DA
A 4
Arhiviranje
predmetne. Primjerak situacije se Referent za PO ovier Pred N
dokumentacije sprema i arhivira. drustvene o ovjen redmetna situacija
djelatnosti
v
( KRAJ )




NAZIV POSTUPKA Sifra postupka

Odrzavanje higijene, zelenih povrsina, groblja, kom. objekata, slivhicke

odvodnje R7.4

Vlasnik postupka Referent za drustvene djelatnosti

SVRHA | CILJ POSTUPKA

Svrha postupka je kvalitetan zivot u gradu, odrzavanje CistocCe i zelenila javnih povrSina, sigurnost
prometa uslijed oborina, te dostojanstvo pokojnika — groblja.

PODRUCJE PRIMJENE

Postupak se primjenjuje u JUO Opcine Berek.

DRUGA DOKUMENTACIJA

Program za komunalnu infrastrukturu s planovima i programima pojedinih gradskih tvrtki koji
obavljaju odredeni dio posla, ugovor o odrzavanju komunalne djelatnosti.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA

Referent za drustvene djelatnosti
Nacelnik
IzvrSitelji prema ugovoru

ZAKONSKI | PODZAKONSKI OKVIR

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03), Zakon o cestama (NN 84/11).

POJMOVI | SKRACENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

JUO - Jedinstveni upravni odjel

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis
Izradio: Zeljka Sostarié Referent za 13.06.2013
drustvene djel.
Kontrolirao: Mato Tonkovié Nacelnik 13.06.2013
Odobrio: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013




Dijagram tijeka

Opis aktivnosti

IzvrSenje

Odgovornost

Rok

Popratni

dokumenti

(_ POCETAK )

v

Ugovoren iznos i obim

posao je definiran
Ugvovor 0 Programom komunalne
odrzavanju infrastrukture donesen od Referent za Program komunalne
rerare | | omeoramca i | e |
jelatnosti Javi) ol djelatnosti g 9 r ju
glasniku Opéine komunalne djelatnosti
> Sklapanje ugovora s
tvrtkom za odrzavanje
komunalnih djelatnosti.
Redovito -
odrzavanje Vrse tyrtke s kojima je IzvrSitelji prema leekom
sklopljen ugovor. ugovoru godine
Y
NE Kontrola od strane Referent za
Kcintro a referenta za higijenu javnih drustvene Svaki dan
A odrzavanja povrsina odnosno diclatnosti
DA odrzavanje grad. Objekata. !
zapiimanie | | Refeentzmoazoveie | reterentza
situacija objekata pregledava g.rglztt\;‘eor:; Mjesecno Predmetna situacija
i situaciju. !
NE Referent odobrava situaciju Referent za
Odobrenje | Salje je na ovjeru, drustvene 2-3 dana po Predmetna situacija
: = nacelniku te u . . primitku
situacije o djelatnosti
DA racunovodstvo.
Ovakvi radovi se vrSe
DA iskljucivo u dogovoru sa
referentom koji je zaduzen
— za predmetne radove. Referent za
Neplgnlrgnl Referent za drustvene drustvene odmah
radoy NE djelatnosti moze odobriti ili djelatnosti
odbiti izvodenje
neplaniranih radova,ukoliko
odbije ne izvode se.
Spremanje i arhiviranje Referent za
si?uaci'e I I drustvene Po ovjeri Predmetna situacija
e djelatnosti

Arhiviranje
situacije




IzvrSenje Popratni
Dijagram tijeka Opis aktivnosti Odgovornost Rok dokumenti
<
‘_' : Zaprimanje troSkovnika
Zaprimanje Pregled i odobravanje
ponudbenog troSkovnika radova od strane Referent za
troskovnika referenta, Samo za pojedine drustvene Po dostavi TroSkovnik radova
radove koji nisu dio djelatnosti
redovnog odrzavanja, a
sastavni dio su programom.
¥
Odobrenje za o 3 Po . i
pogetak radova Nacelnik odobrava pocetak Nacelnik dobivanju Odobrenje o pocetku
radova. informacija radova

od referenta

Kontaktiranje Po
izvodaca radova o Kontaktiranje izvodaca Rdefevrte nt za Odf) blre.lr(”u
et o N rustvene procelnika o
p radova o pocetku radova. dielatnosti pocetku
radova
v
Nezadovoljavajuce
Referent za
Kontrola . . % .
— d Kontrola izvodenja radova. drustvene Svaki dan
eI djelatnosti
adovoljavajuce
Obrazlozenje
troSkova radova Svaki dodatni troSak mora Referent za Po pojavi Obrazlozenje troSkova
biti detaljno obrazlozen. drustvene troska radova
djelatnosti




NAZIV POSTUPKA Sifra postupka

Podnosenje izvjestaja o realizaciji Programa do 31.03.naredne godine R7.5
(0)Y] '

Vlasnik postupka Referent za drustvene djelatnosti

SVRHA | CILJ POSTUPKA

Transparentnost rada i troSenja komunalne naknade.

PODRUCJE PRIMJENE

Postupak se primjenjuje u JUO Opcine Berek.

DRUGA DOKUMENTACIJA

Program komunalne infrastrukture, situacije, racuni, narudzbenice, lzvjestaj o realizaciji programa
komunalne infrastrukture, odluka o usvajanju.

ODGOVORNOSTI | OVLASTENJA

Referent za drustvene djelatnosti je odgovoran za izlaganje IzvjeStaja na Op¢insko vije¢e i njegovo
obrazlozenje

Nacelnik razmatra izvjestaj, donosi odluku o usvajanju.

Referent za drustvene djelatnosti izraduje izvjestaj te arhivira dokumentaciju.

ZAKONSKI | PODZAKONSKI OKVIR

Zakon o komunalnom gospodarstvu (NN 26/03).

POJMOVI | SKRACENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

JUO - Jedinstveni upravni odjel

Ime i prezime Funkcija Datum Potpis
Izradio: Zeljka Sostari¢ Referent za 13.06.2013
drustvene djel.
Kontrolirao: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013
Odobrio: Mato Tonkovi¢ Nacelnik 13.06.2013




. N _ _ _ Izvrsenje Popratni
Dijagram tijeka Opis aktivnosti ;
Odgovornost Rok dokumenti
(_ POCETAK )
>y Od referenata po pojedinim
. . poslovima kako koiji prati
Izrada izvjestaja o koju domenu poslova
realizaciji zatrazi se detaljan pregled
programa fgrzfgézrjgogfok?é';gm o Referent za Izvjestaj o realizaciji
p Ju'S g . drustvene 1mj. programa komunalne
komunalnoj infrastrukturi. . . 4
o B djelatnosti infrastrukture
U izvjestaju se na bazi
programa pise to¢no koliko
se ¢ega napravilo koliko je
kostalo ( prema raunima i
situacijama).
- - 4
Nije valjan
Proviera - . Izvjestaj o realizaciji
4 o VJ . .Nalcevlnlk VISt provjeru Nacelnik 2-3 dana programa komunalne
vjest izvjestaja. infrastruktur
Valjan astruxiure
A\ 4
Predaja izvjestaja Referent za drustvene Referent za Po potpisu Izvjestaj o realizaciji
djelatnosti predaje drustvene rogelr?ika programa komunalne
materijale nacelniku. djelatnosti P infrastrukture
NE A 4
o IzvjeStaj se moze a i ne Do 31.03. Izvjestaj o realizaciji
Usvajanje mora usvojiti, ako se ne Nacelnik naredne programa komunalne
izvjestaj usvoji ide nazad na izradu. godine infrastrukture
DA
v - Do 31.03. Odluka o usvajanju.
. Odluka o usvajanju s Izvjestaja o realizaciji
Odluka o usvajanju izvieStaja se arhivira. Nacelnik nareplne komunalne
izvjeStaja godine infrastrukture
y
Arhiviranje o Referent za Izvjestaj o realizaciji
izvjeStaja Do_prvem_anje : afh"".r."?‘”le drustvene Po primitku programa komunalne
izvjeStaja o realizaciji. . . 4
djelatnosti infrastrukture
v
( KRAJ )




